CONTRATO DE GESTAO
Janeiro a Dezembro - 2019

INSTITUTO DO CANCER DO ESTADO DE SAO PAULO

Sao Paulo se orgulha
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APRESENTACAO

O Instituto do Cancer do Estado de Sao Paulo — Octavio Frias de Oliveira é uma das unidades do
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sdo Paulo (HCFMUSP), com
atendimento exclusivo para pacientes do SUS (Sistema Unico de Satde).

Inaugurado em Maio de 2008 a gestao e operacionalizagdo das atividades assistenciais e a¢des
de ensino e pesquisa sdo realizadas pela organizacao social de saude (OSS) Funda¢do Faculdade de
Medicina, através do Contrato de Gestdo n2 01/2017, Processo n2 5521/2016, de 30 de Janeiro de
2017.

O Instituto dispde de servigos distribuidos em trés unidades onde as atividades desenvolvidas

permitem ao paciente ter todas as fases de seu atendimento oncoldégico, bem como propiciam um
ambiente em que o conceito de humanizacdo estd amplamente difundido.

MISSAO, VISAO, VALORES E COMPROMISSO

Ser um centro de exceléncia, promovendo o ensino, a pesquisa w0
e a assisténcia médico hospitalar na érea do cancer, de acordo M I S S AO
com os principios definidos pelo Sistema Unico de Saide (SUS),

visando contribuir com a saide e a qualidade de vida da sociedade.

Tornar-se um Centro de Exceléncia i 1
internacionalmente reconhecido VISAO

na drea do Cancer.

Qualidade - Competéncia - Eti
Dinorrl:icsr:woo- Ijumgrr:i]spr:toe-ncclfiotiEvtiﬁ:de VAI.O RES

Confiabilidade - Seguranca

Sempre considerar a saéde COMPROMISSOS

como direito & cidadania.
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POPULACAO / PERFIL

Apds uma década de funcionamento e 100% SUS, o Instituto ja atendeu 105 mil pacientes,
sendo que 46 mil permanecem em atendimento.

Os grupos de tumores mais frequentes:

55,6% n 1 44,4%

YT 36,41% c{59p):1 /4| Orgéos Genitais
Sistema Digestivo [ L=/ 741 b5 pAPES7S sistema Digestivo
Orgios Genitais 10,58% Tecido Linfético, Hematopoético

e Correlatos

Tecido Linfatico, Hematopoético 130748 WALV Trato Urinario
e Correlatos

S ©,49% | 6,74% [N

Fonte: Base de dados Icesp - CID oncoldgico de pacientes ativos em Dez/2019

A assisténcia com exceléncia é premissa basica no atendimento e transcende o ato de cuidar do
paciente que se encontra em suas dependéncias. Cuidar esta ligado ao conceito de humanizacao,
preocupacao integral pela pessoa e por todos os que tém contato com ela, sejam familiares ou amigos.
Cada novo paciente tem acesso aos diversos recursos de alta complexidade do tratamento integral
especializado:
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ACREDITACOES E CERTIFICACOES

S3ao aproximadamente 5.000 colaboradores diretos e indiretos que fazem do Instituto uma
referéncia na oncologia, demonstrando que é possivel oferecer assisténcia de qualidade aos pacientes
da rede publica de saude com abordagem humanizada e, ao mesmo tempo, especializando
profissionais e desenvolvendo ciéncia.

Em poucos anos, uma trajetdria de aten¢do a qualidade e seguranga na assisténcia ao paciente
e a exceléncia na gestao:

oo

EXCELENCIA NO SUS: ONDE CHEGAMOS EM 2019

Com mais de 105 mil pacientes atendidos em mais de 10 anos de atuacdo, nossos nimeros sdo
grandes, assim como o cuidado que cada pessoa que é atendida no Icesp recebe. Trabalhamos com
respeito as diferencas, oferecendo atendimento compassivo e individualizado. Em termos de
representatividade no atendimento oncolégico do SUS no Estado de S3do Paulo, o Icesp apresentou em
2019 os seguintes dados publicados no DATASUS/MS:

1.507 6.160

Pacientes em quimioterapia/meés

Saidas hospitalares/més 5 N :
(entre sessdes e quimioterapia oral)

A MAIOR producdo de saidas O ICESP realiza 10% do total de
hospitalares do Estado entre os hospitais quimioterapias do Estado, a MAIOR
especializados producdo de Sdo Paulo

17.754

Consultas médicas/més

O ICESP produz o MAIOR nimero de

consultas médicas entre os hospitais

especializados do Estado e 0 82 maior
entre todos servigos

FONTE: DATASUS/MS TABWIN. Jan-Dez/2019
Extra¢do dos dados em 27/02/2020.
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ESTRUTURA DE ATENDIMENTO

UNIDADES

UNIDADE HOSPITALAR AVENIDA DOUTOR ARNALDO

Localizada no Quadrildtero da Saude, na Avenida Dr. Arnaldo, em S3do Paulo. Possui uma
estrutura de aproximadamente 82,4 mil m? de area construida e 112 metros de altura,
distribuidos em 28 andares e concentra a maior parte dos atendimentos da instituigao.

Dentre os recursos da assisténcia direta a Saude, sdo disponibilizados aos pacientes do Icesp os
seguintes servigos:

Ambulatorial

e Oncologia Clinica, Hematologia, lodoterapia, Radioterapia e Clinicas de Base;

e Oncologia Cirurgica: Mastologia, Ginecologia Oncoldgica, Neurocirurgia, Urologia, Aparelho
Digestivo, Cabeca e Pescoco, Geral, Plastica, Toracica, Vascular, Ortopedia,
Otorrinolaringologia, Grupo de Cateteres, Grupo de Coluna, Avaliagdo pré-operatoria,
Dermatologia e Histeroscopia;

e Clinicas de Base/Apoio: Clinica Médica, Cardiologia, Fisiatria, Dor, Psiquiatria, Endocrinologia,
Cuidados Paliativos, Nefrologia, Gastro-hepatologia, Nutrologia, Neurologia, Pneumologia,
Nefrologia, Infectologia, Hemoterapia, Acupuntura, Anestesiologia e Geriatria;

e Unidade de Infusdo Terapéutica.

Atendimentos Multiprofissionais

e Enfermagem, Nutricdo, Psicologia, Servico Social, Fisioterapia, Terapia Ocupacional,
Fonoaudiologia e Educacao Fisica;

e Servico de Odontologia ao paciente oncolégico.

Unidade de Internagao

e Clinica, Cirurgica, Hematologia, lodoterapia e Cuidados Paliativos;
e Unidade de Terapia Intensiva;

e Hospital Dia.

Centro Cirargico
e Salas preferencialmente para cirurgias oncoldgicas, sala robdtica e para cirurgias
ambulatoriais.

Centro de Atendimento a Intercorréncias Oncolégicas - CAIO

Servigos Diagnosticos e Terapéuticos
e Unidade de Quimioterapia;

e Unidade de Radioterapia;

e Unidade de Medicina Nuclear;
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e Unidade de Radiologia;

e Broncoscopia, Endoscopia e Colonoscopia;

e Métodos Graficos: Eletrocardiograma / Ecocardiograma / Eletroencefalograma;
e Analises Clinicas e Cirurgicas (Anatomia Patoldgica);

e Unidade de Coleta Ambulatorial

Capacidade instalada:

e 499 leitos, sendo 85 UTls;

e 103 consultérios médicos;

e 18 salas cirurgicas;

e 107 poltronas de quimioterapia;

UNIDADE AMBULATORIAL OSASCO

Localizada no municipio de Osasco e inaugurada em 2014 a fim de atender os pacientes da
regido, conta com especialistas em oncologia clinica, quimioterapia e radioterapia, além de
equipe multiprofissional.

Servicos disponiveis na unidade:

e Consultas Médicas em Oncologia Clinica;

e Consultas Médicas em Radioterapia;

e Triagem de Enfermagem;

e Consultas de Enfermagem;

e Procedimentos de Enfermagem;

e Qrientacdo Nutricional;

e Assisténcia Psicolégica;

e Qrientacdo de Assistente Social;

e Coleta de sangue para analises clinicas na DLC/Icesp;
e Quimioterapia;

e Assisténcia, orientacao farmacéutica e dispensacdo de medicamentos.

Capacidade instalada:

e 12 Poltronas de quimioterapia, hormonioterapia e infusdo terapéutica;
e (08 Consultérios para atendimento médico e multiprofissional.
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FARMACIA AMBULATORIAL

A Farmacia Ambulatorial tem como objetivo o fornecimento de medicamentos para pacientes
oncoldgicos e é parte integrante do Servico de Farmacia do Icesp. Localizada na Rua da
Consolagdo, conta com 26 posi¢cdes de colaboradores para a gestao e operagao do servigo. O
horario de funcionamento é das 08h as 18h, de segundas a sextas-feiras e, em 2019, foram
atendidos 127.085 pacientes.

A unidade é considerada parte importante do tratamento oncoldgico, a drea dispde de uma lista
de padronizagao de tipos de medicamentos, entre eles quimioterdpicos, remédios para controle
de ndusea ou vomitos, analgésicos e diversas dietas padronizadas. A orientagao farmacéutica aos
pacientes é prestada por uma coordenadora técnica e por um farmacéutico. O Servigo conta com
o Programa de Medicamento e Nutricdo em Casa, onde sdo entregues na residéncia do paciente
todos os medicamentos e nutricdes para seu tratamento dentro de determinados protocolos.

Com crescimento forte na educacdo do paciente, a Farmacia Ambulatorial vem enfatizando aos

pacientes a importancia do descarte correto dos medicamentos e nutricdes propondo um fluxo
de logistica reversa quando ndo houver mais a necessidade de utiliza-los.

NACE — UNIDADE DE CUIDADOS PALIATIVOS

O Icesp dispée também de um Nucleo Avancado de Cuidados Especiais (NACE), localizado em
Cotia, com 15 leitos. Esta unidade, conhecida como PROGRAMA NACE - Icesp esta contemplada
na Politica de Humanizacdo do Instituto, pilar das a¢des da atual gestdo, sendo uma
consequéncia natural da preocupacdao com o cuidado que o lcesp passou a priorizar para
desenvolver plenamente sua missdo. Inclui o compromisso com a bioética humanista que visa
garantir dignidade durante a existéncia e na situacao de morte, propiciando qualidade de vida e
diminuicdo do sofrimento a pacientes sem possibilidades de tratamento curativo e seus
familiares.

O conceito de “Hospice” proporciona ainda a reducao de custos de hospitalizagdao, uma vez que
estas unidades ndao requerem a mesma complexidade de uma estrutura hospitalar.
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HISTORICO DE ATIVIDADES - JANEIRO A DEZEMBRO DE 2019

O contrato de gestdo prevé o cumprimento de metas relacionadas a producdo assistencial do
Icesp. Comprometidos com o uso racional do recurso publico, o Instituto desenvolve as suas atividades
com planejamento, foco, propdsito e empenho para cumprir todas as metas, garantir transparéncia na
apresentacdo dos resultados e oferecer o melhor tratamento aos usudrios do Sistema Unico de Saude
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(SUS).
Resumo da producdo assistencial das unidades do Icesp no periodo de Janeiro a Dezembro de

2019:

METAS

1° Trimestre (Jan a Mar) 2° Trimestre (Abr a Jun)
METAS Contratado Realizado Alcance Contratado Realizado Alcance

SAIDAS HOSPITALARES 4,178 4.365 104% 4.212 4.593 109%
CIRURGIAS 1.705 1.779 104% 1.793 1.876 105%
ATENDIMENTOS DE URGENCIA 6.705 6.948 104% 6.779 7.192 106%
CONSULTAS MEDICAS > 51.835 54.252 105% 54,518 55.297 101%
CONSULTAS NAO MEDICAS *©? 29.216 32.008 110% 30.725 32.683 106%
QUIMIOTERAPIA (EM SESSOES) 2 9.106 10.669 117% 9.577 10.497 110%
RADIOTERAPIA (EM SESSOES) 2 12.006 13.293 111% 12.627 11.583 92%

3° Trimestre (Jul a Set)

4° Trimestre (Out a Dez)

METAS Contratado Realizado Alcance Contratado Realizado Alcance
SAIDAS HOSPITALARES 4.248 4.527 107% 4.248 4.602 108%
CIRURGIAS 1.882 1.985 105% 1.705 1.898 111%
ATENDIMENTOS DE URGENCIA 6.855 6.691 98% 6.854 6.982 102%
CONSULTAS MEDICAS > 57.199 56.827 99% 51.836 55.575 107%
CONSULTAS NAO MEDICAS *©? 32.236 32.294 100% 29.215 32.223 110%
QUIMIOTERAPIA (EM SESSOES) 10.048 11.125 111% 9.106 11.453 126%
RADIOTERAPIA (EM SESS@ES) 2 13.248 11.218 85% 12.006 11.392 95%

Notas:

1. Consultas Ndo Médicas: Consulta Multiprofissional enfermagem, fisioterapia, fonoaudiologia, nutri¢do, psicologia, terapia

ocupacional e odontologia/bucomaxilo

2. Contempla Icesp e Unidade Ambulatorial de Osasco
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Indicadores de Qualidade

Apresentag¢ao mensal dos indicadores de qualidade estabelecidos no contrato:

TAXA DE RESPOSTA DE MANIFESTACAO NA 1° 20 3¢ 40
OUVIDORIA TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
Taxa 93% 94% 91% 92%
% DE RESPOSTA NO PRAZO DE 20 DIAS (LEI DA 1° 20 3e 40
OUVIDORIA) TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
Taxa 88% 88% 88% 86%

10 20 30 40

TAXA DE SATISFACAO DOS CLIENTES - GERAL TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

Taxa 95% 96% 96% 96%
iNDICE DE DISPONIBILIDADE DO PRONTUARIO 10 20 3e 40
ELETRONICO TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
indice 99,7% 99,9% 99,8% 99,9%
TAXA DE SUSPENSAO DE CIRURGIA - MOTIVO 10 20 30 40
INSTITUCIONAL TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
Taxa 3,09% 3,60% 3,44% 3,61%
TAXA DE SUBSTITUICAO DE CIRURGIA 12 28 32 42
c TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

indice 42,61% 31,16% 37,09% 46,86%
INCIDENCIA DE EXTRAVAZAMENTO POR DROGA 10 20 30 40
ANTINEOPLASICA TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
Incidéncia - ICESP 0,20% 0,19% 0,16% 0,20%
Incidéncia - OSASCO 0,45% 0,29% 0,09% 0,11%
Incidéncia - TOTAL 0,22% 0,20% 0,16% 0,19%
NOTIFICACOES DE FARMACO E TECNOVIGILANCIA 12 28 32 a2

c TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
Notificacdes Farmacovigilancia 263 285 281 220
N° de notificagdes de tecnovigilancia 51 93 43 54
DENSIDADE DE INFECCAO PRIMARIA DE CORRENTE - N N .

SANGUINEA RELACIONADOS AO USO CATETERES TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

CENTRAIS (ICSCVC)

D.l. Inf. Corrente Sanguinea Associada a CVC /1000 CVC-dia 9° andar 6,42 4,57 7,96 4,51
D.I. Inf. Corrente Sanguinea Associada a CVC /1000 CVC-dia 10° andar 4,43 4,79 5,76 5,45
D.l. Inf. Corrente Sanguinea Associada a CVC /1000 CVC-dia TOTAL 5,40 4,34 6,77 4,92
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Em 2019 foi pactuada a recomposicdo parcial da capacidade instalada com o aumento da oferta
de atendimentos oncoldgicos (52 Termo Aditivo) que, de forma progressiva, no periodo de Agosto de
2019 a Janeiro de 2020, acrescentara o montante total de 1.000 novos pacientes.

30 40
PACIENTES MATRICULADOS AGO SET TRIMESTRE OUT NOV DEZ TRIMESTRE TOTAL

Média mensal de novos pacientes matriculados no 550 550 1.100 550 550 550 1.650 2.750

12 quadrimestre de 2019

Planejado - Acréscimo de novos pacientes 150 170 320 170 170 170 510 830
Realizado - Novos pacientes matriculados 150 170 320 170 170 170 510 830
% alcance 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

TOTAL DE NOVOS PACIENTES MATRICULADOS 700 720 1.420 720 720 720 2.160 3.580

CUSTEIO (1)

e Repasses do Contrato de Gestao
Entre Janeiro e Dezembro de 2019 foram repassados o valor total de RS 533,2 milhdes:
- 22 Termo Aditivo: 522,3 milhoes
- 52 Termo Aditivo (aumento de novos pacientes): RS 10,9 milhdes (crédito em 30/12/2019)

Receitas financeiras acumuladas no periodo: RS 972 mil

o Despesas de Custeio
No periodo de Janeiro e Dezembro/2019 as despesas de Custeio através do Contrato de Gestdo
totalizaram RS 507,2 milhdes

Demonstragdo por grupo orgamentario:

39 2% [ i—oﬁ% = PESSOAL
' u TERCEIROS E CONTRATOS
= MEDICAMENTOS

= MATERIAL MEDICO

u DESPESAS GERAIS

= OUTROS MATERIAIS

UTILIDADE PUBLICA
SUPLEMENTOS NUTRICIONAIS

(1) Historico de repasses e despesas do contrato de gestdo:
2017 (jan a dez) - Repasses: RS 434,1 milhdes / Despesas: RS 439,6 milhdes
2018 (jan a dez) - Repasses: RS 470,4 milhdes / Despesas: RS 504,2 milhdes
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FATURAMENTO SUS

O faturamento das Contas Médico-Hospitalares do Icesp possui as mesmas caracteristicas e

regras estabelecidas pelo Departamento Regional de Saude (DRS1) para entrega e encaminhamento
das produgdes de todo o Sistema Unico de Satde.

Tipos de cobranga:

APAC —Quimioterapia / Hormonioterapia / Radioterapia / PET-CT
=  BPA-Exames e Procedimentos Ambulatoriais
= AlH - SaidasHospitalares

Quantidade por tipo de Cobranga (2019)
648.663

m APAC
H BPA
" AIH

Representagdo (RS) (2019)

m APAC
H BPA
W AIH

Quantidade de AlHs por especialidade

E CIRURGICO
m CLINICOS
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Tipos de AlHs
H ELETIVO
B URGENCIA

Perfil das AlHs dos pacientes internados em 2019

7,9% Acima de 80 anos l 6,0%

9,0% 21 a 40 anos - 13,0%

‘ 0,7% Até 20 anos I 0,4%

49,9% § WiascuLNo | FEMININO 50,1%
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Praticamente 100% das AlHs sao de pacientes residentes do Estado de Sao Paulo

ESTADO AlHs %
SP 21710  99,37%
MG 57 0,26%
BA 23 0,11%
RJ 15 0,07%
MS 8 0,04%
MT 8 0,04%
PR 6 0,03%
AM 5 0,02%
CE 4 0,02%
ES 3 0,01%
Outros Estados (5) 9 0,04%
Total Geral 21.848 100,00%

Dentro do Estado de Sdo Paulo, 84% das AlHs estdao concentradas nos seguintes municipios.
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Em 2019 a média mensal de AlHs apresentadas nas prestacdes de contas em relagdo ao numero
de saidas hospitalares foi de 103%:

1.700 105%
1.600 o

1.500 - 100%
1.400 o5
1.300

1.200 - 90%

jan/19 fev/19 mar/19 abr/19 mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 out/19 nov/19 dez/19

jan/19 | fev/19 |mar/19| abr/19 | mai/19 | jun/19 | jul/19 |ago/19 | set/19 | out/19 | nov/19 | dez/19
B Saidas 1.468 | 1.410 | 1.487 | 1.534 | 1.611 | 1.448 | 1.467 | 1.536 | 1.524 | 1.534 | 1.503 | 1.565

. AlHs 1.493 | 1.440 | 1.521 | 1.555 | 1.654 | 1.504 | 1.506 | 1.594 | 1.565 | 1.564 | 1.537 | 1.611
———Alcante| 102% | 102% | 102% | 101% | 103% | 104% | 103% | 104% | 103% | 102% | 102% | 103%

AlHs sem Hospital Dia (HD)
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DESTAQUES

O ano de 2019 sera lembrado por muitas realizagbes importantes e reconhecimento. Com o
comprometimento de todos foi possivel conquistar excelentes resultados e manter o padrdo de
qualidade, respeito e satisfagao do Instituto.

Programa Nacional de Apoio a Atengdo Oncolégica (PRONON)

Capacitagdo em Oncologia, Cuidados Paliativos e Dor para a Rede Publica de Atendimento
Oncolédgico do Estado de Sdo Paulo:

Com o objetivo de realizar 14 cursos de educa¢do permanente gratuitamente para profissionais
gue trabalham na Rede Publica, o projeto mobilizou profissionais de saude de todas as areas do Estado
de Sdo Paulo bem como de alguns Estados vizinhos e foi finalizado com todas as metas atingidas em
Novembro de 2019.

Doagoes

Em Maio de 2019 o Icesp apresentou uma nova versdo do site para doacdes
(www.doaricesp.org.br), com melhor visual e mais opc¢des (depdsito, boletos e cartdo de crédito) para
os doadores realizarem as suas contribuigdes.
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Dedicado exclusivamente ac atendimento de pacientes com cancer encaminhados pela rede publica, o
Instituto do Cancer do Estado de S&o Paulo é um servico especializado, que oferece atencéo integral, do
tratamento & reabilitacdo. As doagdes séo direcionadas para execu¢éo de projetos voltados ao ensino,

pesquisa e a assisténcia em oncologia

AFundacao Faculdade de Medicina & uma fundacéo de direito privado, sem fins lucrativos, gestora do Instituto,
conforme Contrato de Gestéo n® 01/2017

As doacbes podem ser efetuadas com boleto, Paypal ou depésito bancario.
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Asua doaco ndo representa isences fiscais.
Cligue aqui para saber mais sobre doacdes com isencdes fiscais

ou n

Fale Conosco sobre doagdes, parcerias ou outras informac@es.
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tros fatos importantes de 2019:

2019

Pesquisa do Centro de Investigagdo Translacional em Oncologia

(CTO) do Icesp, em parceria com o Instituto Brasileiro de Controle
do Cancer (IBCC), desmistificou a ideia de que cancer em pessoas
jovens esta associado a hereditariedade ao investigar alteragdes
genéticas ndo herdadas. Estudo aponta que cerca de 80% dos casos
de cancer de mama em mulheres jovens ndo sdo hereditarios.
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nutritionDay

WORLOWIOE

Nutricionistas do Instituto do Cancer receberam certificado Nutrition
Day, projeto multicéntrico que visa obter um retrato sobre o estado
nutricional e os cuidados nutricionais dos pacientes hospitalizados.
Apds a insercdo de dados, foi possivel emitir relatérios que
comparam o hospital a outros centros de tratamento oncoldgico do
Brasil e do mundo. Com isso, o Instituto recebeu um certificado de
participagdo no programa global de padronizagdo da nutrigdo
hospitalar.
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Cerca de 40 amantes das duas rodas estacionaram suas motocicletas
na area de acesso ao Instituto para a primeira visita oficial do HOG
ABA S@o Paulo Chapter. O grupo de motociclistas da Harley Davidson
Brasil escolheu o Icesp como parceiro para a realizagdo de agdes em
prol dos pacientes com cancer. Na ocasido, os motoqueiros
participaram de um tour guiado por algumas dreas do Instituto como
a Unidade de Internagdo, Radioterapia, Quimioterapia e a
Reabilitagdo.

Divudgacso KCESP

Instituto do Cancer retine alunos de diferentes partes do Brasil em
V “Curso em Oncologia Molecular”. Foram contemplados 40
estudantes de diversas partes do Pais e de diferentes cursos como
Biomedicina, Biotecnologia, Biologia, Medicina, Nutrigdo,
Farmacia, Enfermagem, Fisioterapia e Medicina Veterinaria. Os
alunos tiveram oportunidade de vivenciar na pratica laboratorial o
conhecimento tedrico sobre temas desde os principios da Biologia
Molecular até as ferramentas moleculares mais avangadas e
tecnologias de andlises em larga escala.
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Cerimo6nia de Colagdo de Grau dos Residentes de Oncologia
Clinica, Radioterapia e Fisica Médica. O Icesp conta com o melhor
programa de residéncia de oncologia do Brasil. Ha alguns anos, os
residentes do Instituto ficaram entre os 10 melhores do mundo
todo na avaliagdo da ASCO. Na cerimonia de 2019, 25 formandos
colaram grau e receberam o tdo esperado diploma, depois de dois
anos de aprendizado na pratica.

Realizada a 52 Jornada de Servigo Social. O encontro reuniu 90
participantes e foi marcado por debates sobre a ética profissional
na saude com uma dire¢do para a praxis do Servigo Social. Pautas
como os dilemas éticos de como preserva a autonomia de
pacientes em situagdo de adoecimento grave e posicionamento
ético do assistente social frente as complexidades do atual cenario
da saude foram abordadas, assim como a atengdo ao refugiado e
ao publico LGBT.
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Lideres e gestores expuseram 12 ciclo de projetos Lean Six Sigma
no evento de certificagdio Green Belt. Evento contemplou a
apresentacdo de 30 projetos implantados em 2018 em seis
diferentes segmentos: Redugdo de Tempos de Espera para
Consultas e Exames; Otimizacdo da Gestdo de Fluxos Internos;
Eficiéncia dos Processos de Apoio; Melhorias nos Fluxos de
Quimioterapia e Radioterapia; Otimizagdo dos tempos no processo
Cirurgico e Alta Institucional Qualificada.

Laboratério de Urgéncia do Instituto abriu a validagdo do selo de
qualidade do Programa de Acreditagdo de Laboratérios Clinicos
(PALC). O hospital recebeu a visita da Auditoria Externa Assistida
na Norma PALC 2016 e a ratificagdo do selo de exceléncia pelo
servico prestado. Um dos destaques e motivo de elogio do
processo foi a estrutura e validagdo técnica do Sistema de Correio

Pneumatico, apresentada pelas equipes do Laboratério de
Urgéncia e de engenharia do Instituto
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Visita ilustre do consul geral dos Emirados Arabes Unidos.
Diplomata lbrahim Salem Alalawi esteve no Instituto para
representar o Sheikh Mohammed Bin Zayed Al-Nahyan, principe
herdeiro de Abu Dhabi, capital do pais, que efetivou uma doagdo
de R$240 mil (61 mil dodlares) ao Instituto. Os recursos
proporcionaram a modernizagdo na informatizagdo de leitos da
UTI com a instalagdo de minicomputadores, possibilitando mais
seguranga no atendimento em relagdo a dispensagdo de
medicamentos e na evolugdo dos cuidados dos pacientes.

Instituto promoveu o Workshop de Planejamento Estratégico
para o ciclo 2019/2022. Durante dois dias, o encontro reuniu 91
liderangas médicas, assistenciais e administrativas da Instituicdo
em uma importante integragdo entre as areas. Foram realizadas
atividades para a discussdo e definigdo dos Objetivos Estratégicos
e seus respectivos indicadores e metas com o propdsito de
compor o Mapa Estratégico para o periodo.

Projeto Ambulatdrio Sustentdvel foi um os vencedores do prémio
Benchmarketing Brasil 2019. Voltado as praticas de economia
dos recursos naturais, o Ambulatéorio Sustentavel foi
desenvolvido por colaboradores da Instituigdo. Especialistas de
diferentes paises avaliaram as praticas do Instituto, que superou
o indice técnico exigido na metodologia exclusiva do
Benchmarking Brasil.
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Cerca de 2.500 mil pessoas se reuniram na Praga Charles Miller
para correr pela saude na 52 edigdo da Icesp Run. A prova exalta
a importancia da pratica de atividades fisicas regulares como
medida de prevengdo do cancer. O evento contou com a ilustre
presenga da primeira-dama do Estado de Sdo Paulo, Bia Doria,
gue percorreu os cinco quildmetros de caminhada e participou
da entrega de troféus durante a cerim6nia com os primeiros
colocados.

JUNHO

JULHO

Como parte das agBes da campanha Julho Verde, més de
conscientizagdo sobre o cancer de cabega e pescogo, o Instituto
do Cancer promoveu a apresentagdo do Coral Amigos da Voz,
formado por pacientes e ex-pacientes laringectomizados, na Casa
das Rosas, localizada na Avenida Paulista. O coral ecoou musicas
como “E preciso saber viver”, de Erasmo e Robertos Carlos, além
de “Trem das Onze”, do sambista Adoniran Barbosa.
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Com “Time de Pulsdo”, o Grupo de Terapia Intravenosa (GTIV) do
Instituto do Cancer foi premiado e destaque no Simpdsio
Internacional de Acessos Vasculares e Terapia Infusional (SIAV) —
evento internacional, organizado pelo Hospital Israelita Albert
Einstein — por sua eficiéncia em atender pacientes com
fragilidade capilar, que possuem acesso dificil a rede venosa.

Divudgagio ICESP

A Pro-Reitoria de Pds-Graduagdo da USP (PRPG) divulgou o
resultado do Prémio Tese Destaque USP 2019. Vencedor da
categoria “Ciéncias da Saude”, Dr. Ruan Medrano, formado pelo
programa de pos-graduagdo em Oncologia-FMUSP, foi honrado
por sua participagdo na pesquisa sobre o uso da transferéncia
génica como estratégia de imunoterapia do cancer. Estudo foi
desenvolvido no laboratdrio de vetores Virais, do CTO, sob
orientagdo do Prof. Dr. Bryan Strauss.
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Como ja é tradigdo, o Instituto do Cancer realizou a entrega da
décima edigdo do Prémio Octavio Frias de Oliveira.

O Evento aconteceu no teatro da Faculdade de Medicina da USP.
A ldurea premiou pesquisadores nas categorias Personalidade de
Destaque, Pesquisa em Oncologia e Inovagdo Tecnoldgica em
Oncologia. A premiagdo tem como objetivo promover o
reconhecimento e a contribuigdo nacional na prevengdo e
combate ao cancer.

Divulgacio ICESP

Instituto do Cancer recebeu o Selo Ouro de Qualidade do
Registro do cancer. O prémio foi concedido pela Secretaria
Municipal de Sdo Paulo e pelo Registro de Cancer de Base
Populacional (RCBP SP). A 12 edigdo do evento foi realizada no
Anfiteatro Jodo Yunes, da Faculdade de Saude Publica da USP. O
Instituto foi uma das 20 Instituigdes de saude condecoradas com
o Selo Ouro, grau maximo de exceléncia no registro de dados, de
acordo com a avaliagdo do RCBP SP.
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A equipe de Ginecologia Oncoldgica do Instituto do Cancer do
estado de Sdo Paulo ganhou o prémio de melhor trabalho na
edicdo 2019 do Congresso Paulista de Ginecologia e Obstetricia
(Sogesp), maior evento da area no Pais. O trabalho cientifico
apresentado pela equipe durante o congresso demonstrou que o
estadiamento, que inclui os exames de imagens, tal como
praticado no Instituto desde os seu inicio, propicia tratamentos
mais precisos e eficazes.
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Equipe do Instituto do Cancer participou da ESMO Congress
2019, um dos mais relevantes congressos da area oncolégica no
mundo, que aconteceu em Barcelona, na Espanha. Pesquisadores
da Instituigdo foram coautores de estudos clinicos internacionais
nas dreas de cancer gastrico, pulmdo e de mama, mostrando a
importancia do instituto na condugdo de estudos clinicos de
desenvolvimento de novos tratamentos. Além disso, dois
posteres foram apresentados por médicas residentes de
Oncologia Clinica nas areas de cancer colorretal e sarcomas.
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Realizacdo

Cerca de 150 mulheres remaram juntas para celebrar a vida
durante o Il Festival Paulista de Remadoras Rosas, que aconteceu
na raia olimpica da USP. Evento contou com a presenga das
integrantes do Programa Remama, que tem como objetivo a
reabilitagdo de pacientes através do remo. O festival contou com
competi¢des na agua, troca de experiéncias entre remadora e
participantes, além de uma palestra sobre a prevengdo, detecgdo
precoce do cancer de mama e a importancia do exercicio fisico.

Em agdo interna, o Centro de Atendimento de Intercorréncias
Oncoldgicas (CAIO) foi condecorado como “Setor Amigo da Pele”.
A campanha organizada pelo Grupo Integridade de Pele (GIP)
visou incentivar equipes de enfermagem sobre a importancia da
notificagdo de Lesdo por Pressdo (LP) e o CAIO foi a area
envolvida com maior elevagdo nos indices de notificagdo. Em um
ano de campanha, o percentual de notificagdes recebidas pelo
GIP cresceu 248%.
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A IV edi¢do do Simpdsio de Humanizagdo e Il edigdo do Simpdsio
Internacional da Experiéncia do Paciente contaram com 19
palestrantes convidados, entre especialistas brasileiros e
estrangeiros de paises como Estados Unidos, Uruguai e Holanda.
Os encontros contaram com publico aproximado de 180
participantes e tiveram como objetivo aprofundar a troca de
experiéncia , inovagGes e aspectos acerca da experiéncia do
paciente e toda sua jornada ao longo do tratamento, junto
também a importancia de uma cultura assistencial integral, ética
e humanizada.

Pacientes do Instituto do Cancer viram modelos e desfilam para
celebrar a saude e a autoestima, em prol das campanhas
Outubro Rosa e Novembro Azul, sob o tema “As Nuances das
Décadas na Moda”. Ao todo, cerca de 40 “modelos”, entre
homens e mulheres que fazem ou fizeram tratamento na
Instituicdo, desfilam pelo tapete vermelho com figurinos
desenhados por alunos do curso de Moda e futuros estilistas da
faculdade Santa Marcelina.
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Instituto do Cancer realiza evento de agradecimento por doagdo
de R$8,2 milhdes, recebida do advogado Dr. Orlando Di Giacomo
Filho (in memoriam). Giacomo foi fundador e presidente do
Centro de Estudos das Sociedades de Advogados (CESA) e sdcio
do escritério Demarest Advogados. Cerim6nia contou com as
presengas do Governador Jodo Doria e o Secretario de Estado da
Saude José Henrique Germainn. Na ocasido foram apresentados
os projetos que serdo viabilizados com os recursos, bem como o
registro da doagdo no Painel Institucional de Beneméritos em ato
solene. O valor serd designado a obras de infraestrutura e
revitalizagdo da fachada do prédio e modernizagdo do auditério e
anfiteatros do Instituto.

OUTRAS ACOES DE HUMANIZACAO
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Instituto do Cancer do estado de Sdo Paulo promoveu o 3¢
Simpdsio de Farmacia com a presengca de mais de 300
participantes. Evento teve como objetivo reunir profissionais e
estudantes a fim de compartilhar conhecimento e discutir as
boas praticas farmacéuticas em oncologia. Foram abordados
temas como os desafios do farmacéutico referentes a inclusdo,
acompanhamento e monitoramento do uso dos medicamentos
biossimilares, no preparo e no controle de qualidade em uma
central de manipulagdo de antineopldsicos e no
acompanhamento clinico ao paciente.

Em 2019, foram realizadas 96 a¢des de humanizacdo em diversas areas:

B Ac¢Oes Educativas e Educagdo Permanente
B Acolhimento

B Ambiéncia

M Arte e Cultura Popular

M Praticas de Bem Estar e Qualidade de Vida
M Praticas de Cuidado

I Préticas Inclusivas de Gestdo
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Projeto Solidariedade em Fios

O projeto em parceria com o Fundo Social de Solidariedade do Estado de Sdo Paulo
tem como objetivo formar profissionais para confec¢do de perucas personalizadas e
apliques. No final do curso, estes produtos sdao doados para as pacientes do lcesp.

As fotos retratam o momento em que a paciente esta cortando
- o0 cabelo para colocagao da peruca elaborada pela aluna e
outra paciente ja com a sua peruca personalizada.

Desafios Criativos — Projeto com Idosos

A expectativa de vida do brasileiro aumentou significativamente nos
Ultimos anos. Segundo dados, em 2030 tera mais idosos do que
criangas. O Icesp atende uma demanda grande desta populag¢dao que
vem continuadamente ao hospital para o tratamento. O que
observamos é que aguardam as consultas, procedimentos e a
internacao de uma forma ociosa.

Partindo do pressuposto que os desafios lidicos sdo ferramentas
: importantes para estimular a cognicao,
memdria, equilibrio, atencdo etc,,
| elaboramos o projeto “Desafios Criativos”, que tem como objetivos:
estimular por meio de histérias a memoaria visual e afetiva, tornando o
paciente protagonista principal do tema; possibilitar que os momentos de
espera se tornem agradaveis, socializadores e estimuladores, melhorando
o animo e a autoestima; desenvolver uma postura ativa e desafiadora
frente aos estimulos apresentados. O projeto teve inicio em fevereiro e é
realizado pelas voluntarias.

Projeto “Criagdo de Instrumento de Avaliagdo de Hospitais para Obtengdo do Selo Hospital
Amigo do Idoso”

O Instituto Totum, empresa contratada para a prestacdo de
servicos do projeto “Criacdo de Instrumentos de Avaliacdo de
Hospitais para Obtencdo do Selo Hospital Amigo do Idoso” realizou
uma apresentacdo dos produtos
entregues para a Diretoria Executiva do
Icesp.

O projeto foi realizado pela drea de Humanizag¢do do Icesp em parceria com o
Centro de Planejamento e Gestdo e com a area da Qualidade e Seguranca do
Paciente, ambas do Icesp.
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Outubro Rosa — Encontro da Autoestima com Danielle Ferraz

Um dos eventos que fizeram parte da campanha Outubro Rosa foi o
Encontro da Autoestima. Setenta mulheres foram convidadas a
aprender dicas de beleza e estilo com a consultora de moda Danielle
Ferraz. Apds a apresentacdo, as pacientes ganharam maquiagem,
pecas de roupas, bijuterias, além de passarem por um ensaio
fotografico profissional. O evento ainda contou com uma palestra
sobre a importancia do autocuidado.

A cozinha Experimental para pacientes contou com a participa¢ao da
banda “Os Pitais”. Trata-se de um projeto voluntdrio composto por
nomes conhecidos da musica brasileira com o intuito de levar alegria
nos hospitais. Pacientes em tratamento de cancer de prostata foram
convidados para esta acdo, onde aprenderam a fazer uma receita e
tiveram a oportunidade de curtir um verdadeiro
espetdculo comandado pelos musicos.

Voluntarias no Icesp — AVOHC
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FUNDACAO FACULDADE DE MEDICINA
Diretor Geral
Prof. Dr. Flavio Fava de Moraes

CONSELHO DIRETOR DO ICESP
Presidente da Fundagdo Faculdade de Medicina (OS)
Prof. Dr. Flavio Fava de Moraes

Presidente do Conselho Diretor
Prof. Dr. Ivan Cecconello

Vice-Presidente do Conselho Diretor
Prof. Dr. Paulo M. G. Hoff

Membros Titulares

Prof. Dr. Carlos Alberto Buchpiguel
Prof. Dr. Edmund Chada Baracat
Prof. Dr. William Nahas

Membros Suplentes

Prof. Dr. Vanderson G. Rocha

Prof. Dr. José Eluf Neto

Prof. Dr. Venancio Avancini Ferreira Alves

Convidados

Prof. Dr. Roger Chammas

Prof. Dr. Eduardo Magalh3es Rego
Profa. Dra. Maria Del Pilar Estevez Diz
Joyce Chacon Fernandes
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DIRETORIA GERAL DO ICESP

Diretor Geral
Prof. Dr. Paulo M. G. Hoff

Membros
Profa. Dra. Maria Del Pilar Estevez Diz (Diretora de Corpo Clinico)

Prof. Dr. Ulysses Ribeiro Junior (Coordenador Médico da Oncologia Cirurgica)
Dr. Marcos Roberto de Menezes (Coordenador Médico de Apoio e Diagndstico)

Profa. Dra. Juliana Pereira (Coordenadora Médica da Hematologia)
Prof. Dr. Edson Abdala (Coordenador Médico das Clinicas de Base)

DIRETORIA EXECUTIVA DO ICESP

Diretora Executiva
Joyce Chacon Fernandes

Membros

Denise Barbosa Henriques Kerr (Diretora Administrativa)

Heitor Akira Kuramoto (Diretor de Engenharia Clinica e Infraestrutura)
Ricardo Mongold (Diretor Financeiro, Planejamento e Controle)

Maria Rita da Silva (Diretora Geral da Assisténcia)

Dr. Kaio Jia Bin (Diretor de Operacdes e Tecnologia da Informacao)

Dr. Gustavo Moreira de Albuquerque (Assistente Médico Executivo)
Dra. Fernanda Nircosa Marques (Assistente Médico Executivo)

Dra. Tereza Barczinski (Assistente Médico Executivo)

Dra. Erica Rabello Lopes da Costa (Assistente Médico Executivo)
Marina Boralli de Souza (Centro de Planejamento e Gestao)

Maria Helena da Cruz Sponton (Humanizacao)

Monica Torihara Kinshoku (Relag¢des Institucionais)

Maria Fernanda Silva Rodrigues (Comunicacdo e Assessoria de Imprensa)
Nilsa Mara de Arruda Yamanaka (Qualidade e Seguranca do Paciente)
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